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La livraison de votre véhicule approche

Si ce message ne s'affiche pas correctement voir |a version en ligne
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Chére Madame, cher Monsieur,

Votre véhicule immatriculé est maintenant prét a vous étre livré.

Numéro d'immatriculation :

Plus que quelques jours et vous serez contacté(e) pour que nous puissions organiser avec vous sa
livraison.

A la remise de votre véhicule,
* vous signerez un procés-verbal de livraison. Il sera a nous retourner par mail a I'adresse

indiquée sur le document. Sa réception par nos services permettra d'activer votre contrat et
de déclencher vos services.

une pochette ou une information dématérialisée comportant tous les documents utiles vous
sera remise. Nous vous invitons a prendre connaissance de I'ensemble des informations
transmises dés la mise a disposition de votre véhicule.

Et pour en savoir plus sur les prestations liées a votre véhicule ou retrouver votre certificat
d'immatriculation, rendez-vous sur votre site internet conducteur dédié, My Arval Driver*.

Si vous n'avez pas encore recu vos accés a My Arval Driver**, c’est trés simple, il vous suffit de
renseigner vos coordonnées sur arval.fr/renseigner-ses-coordonnées.

Si vous avez une question, nos équipes du Service Expérience Conducteur se tiennent a votre
disposition du lundi au vendredi, de 8h a 18h, au 0800 32 88 17 (service & appels gratuits). Leur
mission : vous accompagner tout au long de la vie de votre contrat et vous assurer une mobilité
permanente.

A bient6t !
L'équipe Arval
*Pour tous les trajets de la vie
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